
TEAM YUNLIN 雲林管理處

濁幹線林內分水工段及周遭設施
　榮獲第24屆公共工程金質獎特優

廖志聰

■ 參賽歷程

單打獨鬥的時代過去了，現在強調的是

組織協力與團隊合作，12強世界棒球賽中華

隊能獲得冠軍，靠的是「TEAM TAIWAN」

組織分工，除了球員、教練，更有防護員、

心理諮商師、情蒐小組、應援團……各司其

職。該「濁幹線林內分水工段及周遭設施」

獲得第24屆公共工程金質獎「公共設施維護

管理獎」 -「特優」的肯定，靠的也不是單

一個人的努力，而是  「TEAM YUNLIN」 
的團隊運作成果。

於決定參賽後雲林處立即成立工作團隊

(成員有處長、副處長、主任工程師、管理

組、林內分處及工作站各成員)，這是TEAM 
YUNLIN的原型，嗣後陸續加入維護廠商以

及最不起眼卻非常重要的環境清掃整理阿

伯、阿姨，最強TEAM YUNLIN完全體於焉

成形。

雖然112年底已經確定要參賽，惟適逢

百年大圳濁幹線相關慶祝活動如火如荼籌備

進行中，雲林處團隊分身不暇之餘，直到

113年3月才召開第一次金質獎籌備會議。因

為沒經驗，也怕成績不好看，嗣後雲林處副

參 賽 紀 實 (下)(下)

上 金質獎參賽籌備流程

下 金質獎實地評審流程
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處長每星期就會召開一次工作會議，了解各

項參賽工作籌備執行情形，掌控參賽進度。

直至113年5月13日農田水利署外聘專家現場

抽查，提供改進建言，同年6月3日農業部抽

查，雲林處依循委員建議逐項修正改善，至

此大概完成初步整備，好比茫茫大海中有了

明燈，指引雲林處朝金質獎最高榮譽逐步邁

進。

除了農業部及農田水利署外聘專家提供

寶貴的意見，後續雲林處亦委請勞動部職安

衛中心辦理職業安全衛生教育訓練，台農院

進行生態調查監測，黃金蝙蝠生態館架設蝙

蝠屋、領角鴞屋，並於簡報室佈設時光迴廊

營造氛圍。各階段(農田水利署提報、8月7
日農業部推薦會議 )均事先彩排預演，農田

水利署各級長官更不時親臨現場，提供寶貴

建議助攻及觀念糾正，大家長蔡昇甫署長亦

抽空親臨打氣加持。此時雲林處呈現的不是

單兵衝鋒陷陣，而是團隊協力作戰期待工程

會評選的氛圍。

第24屆金質獎報名採用紙本與線上雙軌

並行方式，雲林處於8月23日(截止日)前報

名相關資料與資訊上傳農業部「金質獎推薦

報名專用帳號」，後經農業部審查彙整統一

送至行政院工程會完成報名 (上述報名資料

含雲林處行文勞動部職安署中區職安中心證

明5年內，參賽範圍無職災事件佐證資料)。
9月12日農水署指示及參與金質獎實地評審

作業預演，提醒雲林處參賽應注意事項，9
月18日農水署參加工程會金質獎實地評審作

業行程說明會。10月7日雲林處配合農水署

蔡昇甫署長視導行程，進行參賽前最後一次

預演，蔡署長針對簡報內容、現場動線流程

及委員座位安排提供寶貴意見，此時雲林處

已萬事俱備，只待評審當日的到來。

10月14日眾所期待緊張的一天，蔡署

長及農水署各級長官一大早即抵達會場，雲

林處亦準備就緒 (包括簡報、現場大字報、

接駁車、各重要設施懸掛大型彩色辨識氣

球、會場水車汩汩運轉中增添一份靈動氛圍

感 )。委員抵達現場後，蔡署長及林處長熱

情相迎，雲林處林處長親自上場簡報。戶

外設施現勘時，每個簡報停留點除搭設帳

棚遮陽並有備飲用水，點與點之間安排接駁

車(圖17)。委員中午休息用餐時，雲林處精

心鋪排輪播農田水利署2022年拍攝的優質

「國家水圳綠道~致大圳」影片，有效勾起

委員對國家級自行車道的興趣、雲林處拍攝

的「百年大圳濁幹線通水典禮」及雲林灌區

早期藉由竹笱從濁水溪攔水的重回歷史現場

紀錄片，使委員用餐之餘感受參賽單位的用

心。

上 現勘接駁車

下 委員現勘評審
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■ 獲獎自我分析

金質獎競爭日趨激烈，成績好壞往往決

定於參賽當日所呈現整體表現，除了設施功

能正常運作基本功外，平常被忽略的細節也

是重點，另，設施的獨特性若能用故事敘述

(大家都喜歡聽故事)，往往更能獲得評審的

青睞。

筆者適逢為參賽團隊的一員，非常榮幸

將參賽過程中個人觀察覺得「濁幹線林內分

水工段及周遭設施」能獲得金質獎最高榮譽

「特優」的重要元素，摘述如下：

1.百年圳路與時俱進

有專家直言，能獲各部會推薦參加金

質獎的場域設施都是一時之選，伯仲之間如

何脫穎而出? 簡報內容詳述設施維護管理積

極精進作為外，尚需帶入場域獨有的在地故

事。為此雲林處整理羅列出場域的獨特亮點

及與時俱進積極作為，包括： (1)濁水溪臨

時導水路矮堰 (農田水利署長官傳神的賜名

"水路保險絲")，控制大水時損壞沖毀規模

及範圍，大大縮短搶修時間及成本； (2)放
電式避雷針的施設 (引起機電委員的高度興

趣 )，有效消弭降低位處落雷區中設備遭雷

擊損壞維修成本； (3)沉砂池、八卦池高效

清淤(以縮時影片輔助說明，頗為吸睛)；(4)
閒置空間活化再利用，推展環境教育 (文物

陳列館通過環境教育設施場所認證)；(5)設
置備用零件專區，大幅縮短設備故障維修時

間，避免產生維修空窗期。

2.設施功能正常運作及保持高妥善率

設施該潤滑的部分需注油潤滑，該油

漆的部分需塗佈油漆；反之，不該油漆的

部分不可自作主張、畫蛇添足塗佈油漆 (說
起來簡單，做起來還真不容易 )。機房保持

整潔、通風，備用發電機有排風設備、儲

油設備需防漏，渦輪減速機油鏡明亮潔淨

(可目視潤滑油高度)，滅火器(注意效期)，
機房 (控制箱 )照明，接地系統，設備線路

圖、維護保養卡，各項設備編號管理 (如圖

19)……。

維護管理手冊(SMP)、維護修繕標準作

業程序(SOP)是否齊備， 操作人員教育訓練

及職業安全衛生是否落實? 皆是委員評審之

重點。

3.落實5S

雲林處參賽範圍包括南岸聯絡渠道、

進水口、沉砂池、分水工、文物館，除了機

電設備、水閘門外，偌大的農田水利環境教

育園區落葉、雜草及垃圾頗多，環境維護不

易，雲林處將企業界耳熟能詳推行多年的

5S(整理、整頓、清潔、清掃、素養)，引進

落實於參賽場域。參賽期間場域雖遭遇凱米

颱風無情肆虐，惟委員現勘前均能快速清掃

整理，使之保持環境清潔美輪美奐(這正是負

責環境清掃整理的阿伯、阿姨展現的價值)。

4.生態作為

雲林處利用民眾參訪水利設施時將生

態保育、淨零碳排及極端氣候水資源議題融

入導覽解說內容，推廣、提醒及喚起民眾環

保意識。二號進水口濁水溪臨時導水路搶修

時，也採行迴避生態敏感區工法，無法迴避

時縮小干擾區域，採用減輕、補償等措施，

將生態影響降至最低。並委請黃金蝙蝠生態

館幫忙架設蝙蝠屋、鳥屋提供蝙蝠及鳥類友

善棲地。台農院進行生態調查監測時，意外

攝錄到石虎出沒覓食，雲林處立即製作架設
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警告標示，防止石虎遭路殺(如圖20)。以上

總總具體作為，在在顯示雲林處對環境生態

保育的重視。

5. 上下同心

為了金質獎參賽，雲林處成立推動小

組，上至處長、副處長掌控進度，下至環境

清掃的阿伯、阿姨，整個團隊力拼奪獎的氣

勢、態度可謂上下齊心；而農田水利署及農

業部分別辦理查核，再加上署長親臨視導打

氣加持；預演時農田水利署長官及雲林處團

隊的全程參與；參賽時雲林處處長更親自上

場簡報；相信委員應該看到、也感受到了雲

林處激昂的士氣。

6.氛圍營造

曾有委員打趣地說他們到達參賽場域下

車後分數差不多就決定了，因此如何在最短

時間吸睛強化委員印象分數，環境整潔及團

隊氛圍之營造不言而喻。參賽當天農田水利

環境教育園區戶外水車汩汩運轉，為園區畫

龍點睛，使整個參賽場域多了一分靈動。各

項設施皆懸掛大直徑、醒目的彩色氣球，方

便解說及委員辨識 (委員對於彩色氣球設置

表示高度肯定 )。簡報室時光迴廊的佈設，

讓委員聽取簡報時沉浸其中，而簡報內容更

依評審項目逐次逐頁編排，方便委員評審打

分數等貼心安排，總總作為與細節，均顯示

了雲林處的用心。

7.委員意見回復

參賽當天對於委員之提問雲林處同仁均

能當場回應，委員審查意見也於一週內提供

書面回復 (包括會後立即裝設雷擊計數器、

上 各項設備編號管理

下 防止石虎路
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水車運轉濺水問題立即改善、找建築師評估

規畫繪製性別友善廁所施工圖說… )，增益

委員對雲林處的用心及肯定。

上述僅筆者拋磚引玉所提，希望有類

此參賽經驗者能提供更精采的論見，相互切

磋。

■ 後記

工程會公布得獎後，為表彰參賽同仁

努力的付出，農田水利署大家長蔡昇甫署

長於113年12月11日假雲林處林內分處向每

一位戮力工作的夥伴致上誠摯的嘉許及勉

勵，蔡昇甫署長表示，透過設施維護管理

作業程序，落實執行，讓濁幹線林內分水工

穩定運作，濁幹線通水百年不斷供，針對林

內分水工、沉砂池、南岸聯絡渠道及二號進

水口等關鍵設施進行定期檢查，妥適運用經

費辦理工程延壽、設施維運、緊急搶修、環

境保育、創新科技等，肩負農產品生產環境

安全、生態永續共好、以及農田水利環境教

育推廣使命。署長除親自嘉勉每一位工作夥

伴，也期許濁幹線林內分水工穩健運作邁向

下個百年。

 雲林處林國華處長亦於114年1月21日
辦理協力廠商感謝會，林處長一一頒發感謝

狀給有功協力廠商，感謝協力廠商彌補了該

處同仁人力及專業度之不足，林國華處長表

示，林內分水工及周遭設施環境雖不差，但

其他環境設施更好的比比皆是，本次林內分

水工能脫穎而出，絕對是團隊展現出的工作

態度、積極度及熱情傳遞給了委員，此話無

疑對團隊付出有高度的肯定。

本次金質獎競賽，TEAM YUNLIN團隊

分工，各司其職，每個人在自己的工作崗位

上，戮力從公。農業部農田水利署是堅實的

後盾，強而有力的靠山；雲林處提供維護管

理所需資源，才使維護管理單位能將設施維

持在最佳狀態。

雲林處表示獲得佳績不是ending，而是

責任加重的開始，未來仍會一秉初衷，持續

加強設施維護管理，堅守崗位，精益求精，

百尺竿頭，力拼再創百年「農田0休耕、用

水不斷供」永續紀錄。

(作者現任雲林管理處林內分處主任)  ■

左 農水署長蔡昇甫慰勞雲林管理處同仁

右 林國華處長頒發感謝狀給有功廠商
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